Xpress —>delivery

Regulamin swiadczenia ustug Same Day Delivery przez Xpress —delivery Sp. z o.0.
§ 1 Wstep i definicje

Niniejszy Regulamin swiadczenia ustug w zakresie przesytania i doreczania przesytek
(,Regulamin”) okresla zasady wspotpracy pomiedzy firmg Xpress —delivery Sp. z o.0.,
osobami, ktorymi firma sie postuguje przy wykonywaniu ustugi i jej agentami, zwanymi dalej
Xpress —delivery, a jej klientami, zwanymi dalej Zleceniodawcg oraz Odbiorcami przesytek,
W procesie przesytania i doreczania przesytek w obrocie krajowym na okreslonym obszarze.
Niniejszy Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug przez Xpress —delivery w ramach
wspotpracy z Furgonetka.pl.

Definicje:

1. Zleceniobiorca, Przewoznik — Xpress Delivery sp. z o0.0. ul. Hubska 52/14
Wroctaw, NIP: 8992848469, kontakt: Xpress —delivery, info@xpress.delivery

2. Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z ustugi Xpress —delivery

3. Klient, Zleceniodawca- osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawna, ktéra za posrednictwem strony internetowej www.furgonetka.pl sktada
zamdwienie na wybrang przez siebie ustuge kurierskg u Partnera Zleceniobiorcy.

4. Odbiorca — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢é prawng, odbierajgca Przesytke
doreczong przez Przewoznika w ramach realizowanej ustugi kurierskie;.

5. Kurier — kierowca wspotpracujacy z Xpress —delivery, s$wiadczacy ustuge
kurierskg na rzecz Klienta i odpowiadajgca za nalezyte wykonanie ustugi transportowe;j,
dziatajgca na podstawie zawartej z nig umowy.

6. Ustuga kurierska — ustuga wykonywana przez kierowce Xpress —delivery
polegajgca na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu Przesytek.

7. Przesytka, Paczka — wszystkie paczki i koperty nadane w ramach jednego
Zamowienia;

8. Indywidualny numer przesyiki, Etykieta — indywidualny numer generowany do
kazdej Przesytki zawierajgcy informacje identyfikujgce przesytke w tym dane Nadawcy i
Adresata, ktory nalezy umiesci¢ na Przesyice;

9. Zamowienie — zlecenie odbioru, przemieszczenia i dostarczenia Przesyiki,
ztozone przez Zleceniodawce (Klienta) Zleceniobiorcy (Xpress —delivery) za
posrednictwem www.furgonetka.pl.

§2 Postanowienia ogélne
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1. Xpress —delivery $wiadczy ustugi przewozowe (,ustugi”’) z gwarancjg czasu
doreczenia na okre$lonym obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.
2. Ustuga przewozowa stanowi zarobkowe przyjmowanie, przemieszczanie i

doreczanie przesytek z korespondencjg lub przesylek o wadze maksymalnej 31.5 kg
niebedacymi dtuzsze niz 70 cm, a dlugos¢ i obwdd paczki fgcznie nie mogg przekraczac 200
cm.

Wartos¢ zadnej paczki nie moze przekracza¢ rownowartosci w ztotych polskich 5000 PLN.
Do ustug przewozowych, w zakresie nieuregulowanym niniejszymi Warunkami, maja
zastosowanie przepisy ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. Prawo pocztowe (j. Dz. U. z 2008
r., Nr 189, poz. 1159).

3. Zleceniodawca deklaruje w serwisie fakt nadania przesytki poprzez wybranie
odpowiedniego pola na stronie www.furgonetka.pl.
4, Dowodem zawarcia umowy o $wiadczenie ustug jest potwierdzenia przyjecia i

optacenia zlecenia ze strony www.furgonetka.pl. Zleceniodawca tym samym potwierdza
zgodnos¢ deklarowanych danych ze stanem faktycznym, jak réwniez akceptuje
postanowienia niniejszego Regulaminu, ktéry z momentem optacenia zamowienia i
wygenerowania Etykiety stajg sie dlan wigzgce.

5. Zleceniodawca jest zobowigzany oddac przesytke Kurierowi Xpress —delivery w
stanie umozliwiajgcym jej prawidtowy przewoéz i wydanie Odbiorcy bez ubytku i uszkodzenia.
6. Przesytki, ktore ze wzgledu na swoje wilasciwosci lub zawartos¢ wymagajg

opakowania, Zleceniodawca zobowigzany jest odda¢ w opakowaniu. Opakowanie powinno
miedzy innymi:

a) by¢ zamkniete i zabezpieczone skutecznym s$rodkiem, takim jak tasma samoprzylepna,
plomby czy pieczecie lakowe;

b) by¢ odpowiednio wytrzymate;

¢) uniemozliwia¢ dostep do zawartosci przez Kuriera;

d) by¢ opisane, gdy wymagajg tego wilasciwosci lub zawartos¢ przesytki, poprzez
oznakowanie, np.: ,Ostroznie! Szkto”, ,Goéra/dof’, ,Nie przewracad”, itp. W opakowaniu
przesytki nie wolno stosowaé zabezpieczen mogacych uszkodzi¢ tg i inne przewozone

przesyiki.

7. Opakowanie i zabezpieczenie przesyiki wlicza sie do jej masy.

8. Zleceniodawca gwarantuje, iz zawartos¢ kazdej przesyiki jest prawidtowo
zadeklarowana, opisana w zleceniu i nadaje sie do transportu.

9. W przypadku, gdy przedmiotem ustugi sg przesyilki szczegolnie wartosciowe,

Zleceniodawca zobowigzany jest do zadeklarowania w zleceniu rzeczywistej ich wartosci dla
kazdej sztuki oddzielnie Ilub dla jednej paczki, przy czym za przesytke szczegolnie
wartosciowg uwaza sie kazda rzecz o wartosci jednostkowej przewyzszajgcej 5000 ztotych
lub paczke o wartosci przewyzszajgcej te kwote.
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§3 Obowiazki Zleceniobiorcy i warunki realizacji ustugi

1. Xpress —delivery ma prawo odmowi¢ wykonania ustugi w przypadku:
a) niemoznosci jej wykonania z uwagi na dziatanie sity wyzszej badz kleski zywiotowej;
b) niewtadciwego zabezpieczenia przesyiki przez Zleceniodawce;
c) gdy istnieje uzasadnione podejrzenie, iz deklaracja zawartosci i/lub wagi nie zgadza sie
ze stanem faktycznym.

2. Xpress —delivery odmawia zawarcia umowy albo moze odstgpi¢ od wykonania
ustugi po zawarciu umowy jezeli:

a) przesytka zawiera rzeczy niebezpieczne lub mogace wyrzadzi¢ szkode osobom lub w
mieniu, w tym w szczegélnosci: materialy tatwopalne, wybuchowe Ilub radioaktywne,
substancje zrace lub cuchngce, bron i amunicje;

b) przesytka zawiera narkotyki lub leki i srodki psychotropowe, za wyjgtkiem przedmiotow
wysyfanych w celach naukowych lub medycznych przez ustawowo do tego upowaznione
instytucje;

c) przesytka zawiera zywe zwierzeta;

d) przesytka zawiera zwtoki, szczatki ludzkie lub zwierzece;

e) przesytka ma na opakowaniu lub w widocznej czesci zawartosci napisy lub rysunki
naruszajgce dobra chronione przez prawo;

f) przesytka, ktora ze wzgledu na swoje wiasciwosci uniemozliwia wykonanie ustugi przy
uzyciu posiadanych $rodkow i urzgdzeh transportowych;

g) przesytka, ktéra z mocy ogdélnych przepiséw prawa nie moze by¢ przewozona;

h) przesytka jest w opakowaniu moggcym zabrudzi¢ lub w inny sposéb uszkodzi¢ pozostate
przesyiki;

i) ze wzgledu na przepisy ustawy Prawo pocztowe, przewdz przesytek jest zabroniony lub
tez ustawa przewiduje wytgcznosé sSwiadczenia okreslonych ustug przez operatora
publicznego (tj. Dz. U. z 2008 r., Nr 189, poz. 1159);

j) inne wymienione w spisie towaréw zabronionych do przewozu.

3. W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Zleceniodawce postanowien punktu 2,
zaptaci on kare pieniezng w wysokosci pieciokrotnej kwoty naleznej Xpress —delivery z
tytutu przewozu przesytki. Xpress —delivery ma prawo potrgci¢ wierzytelnos¢ przystugujgca
z tytutu ww. kary pienieznej z wierzytelnoscig Reklamujgcego z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy przewozu.

4, Zaptata kary, o ktérej mowa w punkcie 3, nie pozbawia Xpress —delivery prawa
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego jej wysokos$¢ na zasadach ogdinych.

5. Przesylke niespetniajgcg wymogow wymienionych powyzej mozna przyjg¢ do
przewozu tylko pod warunkiem, ze na opakowaniu przesytki Zleceniodawca umiesci
oswiadczenie, ze:

a) stan opakowania nadanej przez niego przesytki nie spetnia wymogéw stawianych przez
Xpress —delivery, okreslonych w §4 niniejszych Warunkéw; oraz
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b) przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos¢ za ewentualne uszkodzenia lub ubytki w
zawartosci przesytki lub innych przesytek w czasie transportu, a takze opdznienie
spowodowane potrzebg ewentualnego zabezpieczenia lub przepakowania przesyiki.

6. Zleceniodawca przyjmuje do wiadomosci, iz Xpress —delivery w okolicznosciach
uzasadniajgcych domniemanie dziatania wbrew niniejszemu Regulaminowi lub tez aktu
niezgodnego z obowigzujgcymi porzgdkiem prawnym niezwtocznie powiadamia wtasciwe
stuzby oraz zatrzymuje i zabezpiecza przesytke do chwili dokonania ogledzin przez te
stuzby.

7. Przed przyjeciem przesytki do przewozu Kurier Xpress —delivery w uzasadnionych
przypadkach moze zgdac od Zleceniodawcy jej otwarcia w celu sprawdzenia, czy przesytka
odpowiada oswiadczeniom Zleceniodawcy zawartym zleceniu, w szczegolnosci czy
zadeklarowana warto$¢ odpowiada rzeczywistej i czy nadawana przesylka nie podlega
wytgczeniu z ustug przewozowych oraz w celu sprawdzenia zabezpieczenia wewnatrz
opakowania.

8. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze przemieszczanie przesylki moze
spowodowac¢ uszkodzenie innych przesytek lub mienia, Kurier Xpress —delivery moze
zadaé jej otwarcia przez Zleceniodawce, a w przypadku gdy wezwanie Zleceniodawcy do
otwarcia przesyiki jest niemozliwe lub byto bezskuteczne, moze odméwi¢ wykonania ustugi.

9. Xpress —delivery nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi przewozu, jezeli nie mozna przypisa¢ Kurierowi winy, a w szczegolnosci
jesli:

a) przesytka zostata Zle zaadresowana (np. btgd w nazwisku, nazwie firmy, ulicy, numerze
domu/ mieszkania);

b) adresat zmienit miejsce zamieszkania lub siedziby (w przypadku firmy);

c) zawartosc¢ faktyczna przesytki nie zgadza sie z zawartoscig deklarowang przy wysytaniu;
d) waga przesyiki nie zgadza sie z wagg deklarowang przy wysytfaniu;

e) odbiorca odmowi spetnienia warunkow doreczenia przesyiki (np. odméwi otwarcia
przesytki przy Kurierze gdy istnieje uzasadnione podejrzenie, iz zawiera ona towary
zakazane w transporcie);

g) zaistnieje sita wyzsza, m.in. trudne warunki pogodowe (niskie temperatury, mgta, duze
opady s$niegu, gofoledz itp.), strajki, powodzie, trzesienie ziemi, pozary itp. uniemozliwiajgce
zrealizowanie ustugi w deklarowanym czasie.

§4 Obowiazki Zleceniodawcy

1. Zleceniodawca ma obowigzek zamiesci¢ na przesytce badz jej opakowaniu podany
w mailu indywidualny numer przesyiki, ktéry musi by¢ czytelny, bez sladow wycierania lub
skreslen. Xpress —delivery moze zwolni¢ Zleceniodawce z powyzszego obowigzku na
podstawie wyraznego pisemnego oswiadczenia, w ktérym przyjmuje on odpowiedzialno$é
za ewentualne niedoreczenie lub opdznienie przesyiki, a takze za ewentualng szkode
materialng wyniktg z opdznienia przesyiki.
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2. Przyjecie przez Kuriera Xpress —delivery Przesytki do przewozu nie uzasadnia
domniemania, iz jej zawarto$¢ odpowiadata zapisom zawartym w niniejszych Warunkach.
Odpowiedzialno$¢ za zgodng z niniejszymi warunkami zawartos¢ Przesytki ponosi
Zleceniodawca.

3. Przyjecie Przesytki od Zleceniodawcy odbywa sie na podstawie wypetnienia i
opfacenia zlecenia na www.furgonetka.pl i spetnienia warunkoéw okreslonych w Regulaminie.

4, Optata za przesytki oraz inne ustugi zwigzane z ich obstugg ustalana jest wedtug
aktualnie obowigzujgcego cennika Xpress —delivery i jest optacana w momencie
wypetniania zlecenia na www.furgonetka.pl po wybraniu Przewoznika Xpress —delivery.

§5 Doreczenie przesytek

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do odebrania Przesytki od Klienta oraz dowiezieniu
jej na wskazane miejsce w deklarowanym czasie nie diuzszym niz 180 minut w
nienaruszonym stanie.

- w przypadku opd6znienia w doreczeniu przesytki, Odbiorca musi zaznaczyé ten
fakt w zleceniu w obecnosci Kuriera Xpress —delivery. Wymagane jest podanie
godziny doreczenia oraz przyczyny opoéznienia doreczenia przesyiki (podana
przez Kuriera Xpress —delivery). W przypadku udokumentowanej odmowy
przyjecia przesyiki przez Odbiorce przesytka jest zwracana do Zleceniodawcy na
jego koszt.

- przesytke, ktéra nie nadeszita do miejsca przeznaczenia wskazanego w liscie
przewozowym w ciggu 2 dni od uptywu przewidywanego terminu wykonania
ustugi, uwaza sie za utracona.

- roszczenie z tytutu nienalezytego wykonania ustugi wygasa wskutek przyjecia
przesytki bez zastrzezen. Nie dotyczy to jednak roszczen z tytutu niewidocznych
ubytkéow lub uszkodzen przesyiki zgtoszonych przez Odbiorce do Xpress
—delivery nie pdzniej niz w terminie 2 dni od przyjecia przesyiki.

2. Zleceniobiorca doktada nalezytej starannosci do zapewnienia poprawnosci i ciggtosci
dziatania ustug Kurierskich.

3. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za poprawne przekazanie i doreczenie przesyiki
do Klienta.

4, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do nalezytej ochrony danych osobowych Klientéw i
Odbiorcow.

5. Klientowi przystugujg roszczenia z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan wynikajgcych z zawartej umowy Swiadczenia ustug.

6. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za Kurierow, z ktdérymi wspétpracuje przy

wykonaniu Zamodwienia, na zasadzie winy w wyborze i tylko za normalne nastepstwa
dziatania lub zaniechania, z ktérego szkoda wynikta.

7. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie reklamacje dotyczace
uzasadnionych skarg na Kurierow, tj. niepojawienie sie na miejscu w ustalonym zakresie
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czasowym, uszkodzenie, zgubienie, zniszczenie przesytki czy jej nieuprawnione otwarcie
przez Kuriera.

8. Ustuga uznana bedzie za niewykonang w przypadku gdy:

a) przesytka zaginie z przyczyn lezgcych po stronie Kuriera Xpress —delivery, w trakcie
Swiadczenia ustugi;

b) przesylka zostanie uszkodzona/zniszczona przez Kuriera Xpress —delivery, w trakcie
Swiadczenia ustugi;

c) przesyiki nie mozna doreczy¢ Odbiorcy ani zwrdci¢ Zleceniodawcy z powodu braku lub
btednego adresu Zleceniodawcy;

§6 Ubezpieczenie przesytek

1. Ubezpieczeniu podlegajg jedynie przedmioty zawarte w opisie Zamowienia, a
podana przez Klienta wartos¢ Przesytki stanowi goérng granice odpowiedzialnosci
Przewoznika. Zadeklarowana wartos¢ Przesytki wptywa na wysoko$¢ ceny za Ustuge
kurierska.

2. Wartos¢ ubezpieczenia odpowiada rzeczywistej wartosci przesytanych przedmiotéw.
Pamietaj, zeby zachowac faktury, paragony, wyciggi z konta lub wyciggi z historii zakupow
internetowych, potwierdzajgce zadeklarowang warto$¢ Przesytki.

3. Pamietaj, ze nie wszystkie przedmioty podlegajg ubezpieczeniu, szczegodty
znajdziesz tutaj.
4. Ubezpieczenie Przesyiki jest dodatkowo ptatne wg Cennika.

§7 Reklamacje

1. Reklamacjom podlegaja przesytki:

a) ktore nie zostaty doreczone do Odbiorcy w czasie przewidzianym w umowie;

b) zagubione, zniszczone, lub w inny sposob uszkodzone przez Kuriera;

c) nieuprawianie otwarte przez Kuriera.

2. Jezeli Przesytka ulegnie zdarzeniu lub zdarzeniom wymienionym w punkcie powyzej
nalezy wypetni¢ protokét szkody oraz przesta¢ go na adres: furgonetka@xpress.delivery z
dopiskiem REKLAMACJA.

Informacja o uszkodzeniu powinna by¢ w jezyku obowigzujgcym w kraju doreczenia.

3. Podmiotami uprawnionymi do zgtoszenia reklamacji sa:

a) Zleceniodawca;

b) Odbiorca w przypadku, gdy Zleceniodawca zrzeknie sie na jego rzecz swego prawa do
dochodzenia roszczen z zastrzezeniem lit c;

c) Odbiorca, ktéremu przystuguje prawo rozporzadzania przesytkg i bedgcy jednoczesnie
konsumentem,

zwani dalej Reklamujgcym.
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4. Wszelkie reklamacje dotyczace stwierdzonego ubytku lub uszkodzenia, jak réwniez
zwigzane z opdznieniem w doreczeniu przesyiki, winny by¢ zgtoszone pisemnie w terminie 2
(dwdch) dni od dnia odbioru przesytki, a w przypadku niewykonania ustugi liczac od dnia
deklarowanego doreczenia. Reklamacje nalezy sktadaé na adres:
furgonetka@xpress.delivery z dopiskiem REKLAMACJA.
Reklamujgcy zobowigzany jest dostarczy¢ wszelkie dokumenty niezbedne do rozpatrzenia
jego reklamacji w terminie 14 dni od zgtoszenia reklamacyjnego. Reklamacje uznaje sie za
odrzucong w przypadku niewywigzania sie z ww. terminu lub zgtoszenia reklamacji przez
osobe nieuprawniong.
5. Reklamacje rozpatrywane sg przez Xpress —delivery w najszybciej mozliwym
terminie, jednak nie pdzniej niz 14 dni kalendarzowych od poprawnego zgtoszenia
reklamacji przez Uzytkownika, tj. zawarcia w niej wszystkich niezbednych informacji
wymienionych ponizej:
a) nazwe albo imie i nazwisko, dane kontaktowe (telefon, e-mail) oraz adres Reklamujgcego
(w tym adres Nadawcy oraz Odbiorcy Przesyiki);
b) udokumentowane uprawnienie do dochodzenia roszczenia w zgtoszonej wysokosci:

- w postaci faktury/paragonu zakupu przedmiotu szkody (dotyczy réwniez

przypadku przesytek szczegodlnie wartosciowych) lub
- faktura za naprawe lub szczego6towy kosztorys naprawy, w przypadku gdy
naprawa zostata wykonana,

c) potwierdzenie nadania przesytki (numer zlecenia, potwierdzenie przyjecia zlecenia),
d) wykaz zatgczonych dokumentoéw,
e) podpis Reklamujacego,
f) opis reklamacji.
6. Po rozpatrzeniu reklamaciji Xpress —delivery w terminie 14 dni roboczych od
otrzymania petnej dokumentacji reklamacji powiadamia Reklamujgcego o uznaniu,
czesciowym uznaniu lub oddaleniu reklamacji. W kazdym z powyzszych przypadkow
powiadomienie zawiera:
a) okreslenie sposobu zatatwienia reklamacji, w tym ewentualng kwote odszkodowania oraz
termin i sposob jej przekazania,
b) uzasadnienie sposobu zatatwienia reklamacji, w przypadku nieuznania czesci lub catosci
roszczehn Reklamujgcego.
7. Zleceniodawcy przystuguje prawo potrgcenia kwot roszczenia od aktualnych,
przesztych bgdz przysztych zobowigzan wobec Xpress —delivery w serwisie
www.furgonetka.pl.
8. Droge postepowania reklamacyjnego uwaza sie za wyczerpang w przypadku
odmowy uznania reklamacji przez Xpress —delivery lub Ubezpieczyciela w imieniu Xpress
—delivery, albo niezaptacenia dochodzonej naleznosci w terminie 3 miesiecy od dnia
whniesienia kompletnej reklamaciji.
9. Spor cywilnoprawny miedzy Zleceniodawcg, Odbiorcg a Xpress —delivery moze byc¢
zakonhczony polubownie w drodze postepowania mediacyjnego.
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10. Postepowanie mediacyjne prowadzi Prezes UKE w trybie okreslonym w art. 62a
ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. Prawa pocztowe (tj. Dz. U. z 2008 r., Nr 189, poz. 1159).
11. Spoér cywilnoprawny miedzy Zleceniodawcg lub Odbiorcg przesylki a Xpress
—delivery moze by¢ takze zakohczony w postepowaniu przed statym polubownym sgdem
konsumenckim przy Prezesie UKE dziatajgcym na zasadach okreslonych w art. 110 ustawy
z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004, Nr 171, poz. 1800)

§8 Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Odbiorcéw i Klientow jest XPRESS DELIVERY
SP. Z 0.0, ul. HUBSKA 52/14 50-502 WROCLAW, e-mail: rodo@xpress.delivery.

2. Udostepnienie danych osobowych nastepuje w celu realizacji umowy.

3. Dane osobowe sg przetwarzane w celu:

a) wykonania Umowy, lub podjecia dziatan zmierzajgcych ku jej realizacji (art. 6 ust. 1 lit
b RODO)

b) realizacja obowigzkéow prawnych cigzagcych na Administratorze, w zwigzku z

realizacjg umowy, np. obstuga ksiegowa i rachunkowa czy ustalenie, dochodzenie Iub
ochrona roszczen (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

4, Klient w kazdym czasie ma prawo do realizacji praw przystugujacych mu na gruncie
art 15-20 RODO, w tym whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
przenoszenia swoich danych osobowych, np. do innego administratora, dostepu do swoich
danych osobowych, w tym zadania wydania ich kopii, jak i wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych (w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania jest nasz uzasadniony
interes), zgdania sprostowania, ograniczenia przetwarzania lub usuniecia swoich danych.

5. W razie dodatkowych pytan w zakresie przetwarzania danych osobowych nalezy
kontaktowac¢ sie z Administratorem przez adres mailowy: rodo@xpress.delivery

§9 Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug znajduje sie w Centrali firmy oraz jest opublikowany
na stronie internetowej: www.furgonetka.pl w zaktadce Regulamin. Zleceniodawca jest
zobowigzany do zapoznania sie z Warunkami przed przekazaniem przesytki Xpress
—delivery.

Niniejszy Regulamin swiadczenia ustug wchodzi w zycie z dniem 23.08.2021 .
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