JInformacja RODO dotyczaca przetwarzania danych osobowych
zawartych w korespondencji elektronicznej z FURGONETKA Sp. z
0.0. Sp.k.”

R Kto jest Administratorem danych osobowych.

Administratorem danych osobowych osé6b kontaktujgcych sie z uzytkownikami poczty elektronicznej
dziatajacej w domenie furgonetka.pl jest Furgonetka Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka
komandytowa z siedzibg w Warszawie pod adresem: al. Ksiecia J6zefa Poniatowskiego 1, 03-901
Warszawa; wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000694708; sad rejestrowy, w ktorym przechowywana jest dokumentacja spotki: Sagd Rejonowy dla
M. St. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; NIP:
1132567365; REGON: 140220084.

Z Administratorem mozna kontaktowac sie:

1) pod adresem korespondencyjnym: al. Ksiecia J6zefa Poniatowskiego 1, 03-901 Warszawa -
prosimy o dopisek ,,Ochrona danych osobowych”,

2) pod adresem poczty elektronicznej: iod@furgonetka.pl

Il Jakie s3 cele, podstawy prawne oraz przez jak dtugo bedziemy przetwarzac
Twoje dane osobowe?

1. Dane kontaktowe o nadawcach i adresatach korespondencji e-mailowej oraz dane osobowe
zawarte w tresci korespondencji elektronicznej Administrator bedzie przetwarzaé w nastepujacych
celach:

1) umozliwienia kontaktu e-mailowego z administratorem oraz podejmowania kontaktu z
adresatami;

2) dokumentowania ustalen dokonywanych z Uzytkownikami serwisu furgonetka.pl, Partnerami
biznesowymi, Kontrahentami, innymi Interesariuszami;

3) przyjmowania i wysytania pism, zgtoszen i wnioskow w formie elektronicznej, np. reklamacji,
skarg, innych wnioskow;

4) ochrony przed roszczeniami oraz dochodzenia ewentualnych roszczen.
2. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych zawartych w korespondencji e-mailowe;j
jest:

1) prawnie uzasadniony interes Administratora danych oraz nadawcéw wiadomosci
elektronicznych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - w przypadku korespondencji o charakterze
incydentalnym, polegajacy na umozliwieniu kontaktu z Administratorem;

2) niezbednos¢ do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) - w zakresie wymiany
korespondencji elektronicznej realizowanej w celu realizacji umowy;



3) obowiazek prawny wynikajacy z przepiséw prawa, np. obowigzek rozpatrzenia reklamacji (art.
6 ust. 1 lit. c RODO);

4) dobrowolnie wyrazona zgoda poprzez wyrazne dziatanie potwierdzajgce - jezeli nadawca
wiadomosci zwrdci sie do Administratora o udzielenie informacji odnos$nie oferowanych przez
Administratora ustug; wystanie takiego zapytania bedzie oznaczato zgode nadawcy na
otrzymanie na wskazany adres e-mail zaméwionych informacji handlowych (art. 10 ustawy o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczna);

5) prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na dochodzeniu roszczen lub obrony
przed roszczeniami, zgodnie z przepisami prawa, szczegolnie z Kodeksem cywilnym (art. 6 ust. 1
lit.f oraz - w przypadku danych szczegdlnych - art. 9 ust. 2 lit. f RODO).

Korespondencje elektroniczna bedziemy przechowywac przez okres 3 lat, tj. do czasu
przedawnienia wiekszosci kategorii roszczen wynikajgcych z przepiséw kodeksu cywilnego,
prawa przewozowego, prawa pocztowego i innych przepiséw prawa, a w przypadku toczacego
sie postepowania, do czasu jego prawomocnego zakonczenia.

Komu mozemy udostepnia¢ Twoje dane osobowe?

Dane osobowe w postaci adreséw e-mail oraz metadane zwigzane z wymiang korespondencji
(dane techniczne opisujace pojedynczego maila), poza Pracownikami i Wspotpracownikami
Administratora upowaznionymi do ich przetwarzania w zwigzku z realizowanymi czynnosciami
stuzbowymi, mogg by¢ ujawniane w niezbednym zakresie i na zasadach okreslonych w umowach
powierzenia przetwarzania danych dostawcom ustug hostingowych IT.

Dane w postaci tresci korespondencji elektronicznej mogg by¢ ujawniane, poza Pracownikami
zajmujacymi sie administracyjng i merytoryczng obstugg korespondencji e-mailowej, wytacznie w
celu dochodzenia swoich roszczen w ramach odpowiedniego do charakteru sprawy
postepowania podmiotom $wiadczacym na rzecz Administratora ustugi w zakresie obstugi
windykacji oraz ustug prawnych i doradczych.

IV. Jakie masz prawa zwiazane z przetwarzaniem Twoich danych przez Furgonetka Sp. z

0.0. Sp. k.?

1.

Kazda osoba, ktérej dane dotycza ma prawo:

1) dostepu do danych - uzyskania przez Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane s3 jej

dane osobowe. Jezeli dane o osobie sg przetwarzane, jest ona uprawniona do dostepu do nich oraz
do uzyskania nastepujacych informacji: o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych,
odbiorcach lub kategoriach odbiorcéow, ktérym dane zostaty lub zostang ujawnione, o okresie



przechowywania danych lub kryteriach ich ustalania, o prawie do zgdania sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych przystugujacych osobie, ktérej dane dotycza, oraz
do whiesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania (art. 15 RODO);

2) do otrzymywania kopii danych - uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu (art.
15 ust. 3 RODO):

3) do sprostowania - zadania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktére
sg nieprawidtowe, lub uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO);

4) do usuniecia danych - zadania usuniecia jej danych osobowych, jezeli administrator nie ma
juz podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie s3 juz niezbedne do celéw przetwarzania
(art. 17 RODO);

5) do ograniczenia przetwarzania - Zzadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
gdy:

a) osoba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidtowosé danych osobowych - na okres
pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢ prawidtowosc tych danych,

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia
sie ich usunieciu, zadajac ograniczenia ich wykorzystywania,

c) administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale s3 one potrzebne osobie, ktorej
dane dotycza do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

d) osoba, ktérej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania - do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sa nadrzedne
wobec sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza;

6) do przenoszenia danych - otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczacych, ktore
dostarczyta administratorowi, oraz zadania przestania tych danych innemu administratorowi, jezeli
dane s3 przetwarzane na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotycza, lub umowy z nig zawartej oraz
jezeli dane sg przetwarzane w spos6b zautomatyzowany (art. 20 RODO);

7) do sprzeciwu - wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych w prawnie
uzasadnionych celach administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg (art. 21 RODO).

2. Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, osoba, ktérej dane dotycza, powinna
skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych Administratora (dane kontaktowe w Rozdziale VI
ponizej).

V. Gdzie mozesz wnie$¢ skarge, jesli uwazasz, ze Twoje dane s3 przetwarzane
niezgodnie z przepisami prawa o ochronie danych osobowych?

Masz prawo wnies¢ skarge do organu nadzoru, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul Stawki 2, z ktérym mozna skontaktowac sie w nastepujacy
sposob:

1) listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,



2) przez elektroniczna skrzynke  podawcza dostepna na stronie https:
www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt

3) telefonicznie: (22) 531 03 00

Nim jednak ztozysz skarge, rozwaz uprzedni kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych,
ktory - zgodnie z zakresem obowigzkéw zakreslonym przez RODO (art. 39) - petni funkcje punktu
kontaktowego dla Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz funkcje doradcza w zakresie
stosowania przepiséw o ochronie danych osobowych.

VI. Z kim mozesz kontaktowac sie we wszelkich sprawach zwigzanych z ochrona danych
osobowych?

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych mozesz kontaktowac sie we wszystkich sprawach

zwigzanych z przetwarzaniem tych danych, korzystajgc z ponizszych adreséw do korespondencji:

1. Adres e-mail - iod@furgonetka.pl

2. Adres do korespondencji tradycyjne;j -
Furgonetka Sp. z 0.0. Sp.k.
al. Ksiecia Jozefa Poniatowskiego 1, 03-901 Warszawa,

Z dopiskiem: ,,ochrona danych osobowych” lub ,Inspektor ochrony danych”.

VIIl.  Jakie akty prawne zostaty przywotane w niniejszej klauzuli informacyjnej

1) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE L
2016 Nr 119, s.1);

2) art. 118 i nastepne ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz.U.z 2018 r.
poz. 1025 ze zm.);

3) art. 10 ustawy z dnia 8 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z
2019 r. poz. 123).



