Formularz reklamacji

W przypadku zagubionych lub uszkodzonych przesylek miedzynarodowych

Fed=s<.

Dane Kontaktowe Nadawcyt Dane Kontaktowe Odbiorcyt
Firma UWN 7(0/1";4/15—\)(/ Firma L/?.HM/’V/Q 7(/0/‘//45&5 7(’//

Adres Adres

Stan/region
Miejscowose W/AIOSZ/AN 7D iwoiewddztwo Mieiscowose £ (VDY /V two
kral  POLS £19 Kod pocztowy Kraj ; Kod pocztowy

Numer telefcmuofé,f/// m&{ Faks Numer telefonu C:O/f CD/Q’)JQ:) Faks

E-mail 7‘ =) : i E-mail

Stan/region/wojewddz

)

Numer listu

Mozna poda¢ wiecej numeréw umozliwiajgcych sledzenie przesyiki dla tego samego nadawcy, odbiorcy oraz daty

wysytki.
A 50 -
Informacje dotyczace Data wysylki OA4 -7 2O Liczba paczek i Waga 0
przesylki
 Utrata Numer kontrolny FedEx
H ca}kow ita (UWAGA: Prasze skontaklowaé sig z dzialem obslugi klienia FedEx, aby otrzymac numer kontrolny FedEx lub numer potwierdzenia zgloszonej szkody FedEx Ground).
o Czesciowa Liczba paczek Numer Opis towaru llos¢ objeta
towaru reklamacja
o Uszkodzona / . V=
Prosze zachowat towar | ik Nid A (9'4 f AB/ E-/-
do zakonczenia procedury rozpalrywania
reklamagji,
o C.0.D.

Dolyczy ylko FedEx Exprass” i FedExGraund®  2aWarto$¢ przesyiki

Opis uszkodzenia opakowania zewnetrznego

Opis opakowania
wewnetrznego

Opis uszkodzenia zawartosci

Uwaga: Przy kazdej wartosci
nalezy podac walute.

Zadeklarowana wartosc
{zadeklarowana wartosc przesyiki
w chwili przekazania jej firmie FedEx)

Zadeklarowana wartos¢ celna
(dotyczy tylko przesylek miedzynarodowych)

IWOPLY

Wartos¢ towaru
(plerwalna wartosé zakupu ilub koszt naprawy)

ICOPLIV

Optata za ustuge pakowania
FedEx

Oplata za transport

Catkowita kwota
reklamacij/C.0.D.

IAGY2214

Uwagi klienta

Jesli reklamacja otyczy uszkedzenia i nie jest mozliwe zmniejszenie wysokosci szkody przez naprawe lub uwzglednienie warlosc: uszkodzonego lowaru, prosze podac prayczyng
iwpisac dane konlaklowe w celu odbioru uszkadzonego lowaru
Przesyke mozna odzyskad po zakoficzeniu procedury rozpatrywania reklamacii.

Imig i nazwisko osoby do

kontaktu w sprawie odbioru ! =
uszkodzonej przesylki Numer telefonu ogl? '4//& ajb 6 Faks

Zmniejszenie szkody

Dane osoby skiadajacej
reklamacje 0 O$wiadczam, Ze powyzsze informacje sg zgodne ze stanem faklycznym. Data

Wewnetrzny numer

Podpis (faks lu ppcztz) L. . :
Furgonetka Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Sp. k. referencyjny

Imie i nazwisko osoby skladajacej reklamacje (drukowanymi literami) Numer telefonu +48 22 112 08 35
Adres osoby sktadajacej reklamacje al. Ksigcia Jozefa Poniatowskiegogtan/region/wojewodztwo
Miejscowos¢ Warszawa Kod pocztowy 03-901

Kraj PL E-mail reklamacje@furgonetka.pl
Numer rachunku bankowego 54 1160 2202 0000 0002 9409 8982 Faks

Prosze przestac wypelniony formularz reklamaciji oraz wymagang dokumentacje potwierdzajaca wartosc (faktura,

E-mail, faks lub poczta :
rachunek iflub paragon).




